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[bookmark: About]בקשה לקבלת מידע 48-2020 (RFI) 
עבור מוצרים וכלים לתכנון וניהול פרויקטים בתחום הבנייה


לוחות הזמנים של הבקשה לקבלת מידע:
	פעילות
	מועד

	הפצת הבקשה
	23/7/2020

	מועד אחרון להעברת שאלות הבהרה 
	6/8/2020 עד לשעה 12:00

	מועד אחרון לקבלת מענה
	27/8/2020 עד לשעה 13:00

	מצגות ספקים
	6/9/2020




1. [bookmark: reference][bookmark: start]רקע
אגף בכיר מערכות מידע (להלן: "האגף") במשרד הבריאות (להלן: "המזמין" ו/או "המשרד"), פונה בזאת לקבלת מידע  מספקים שמתמחים במוצרים לניהול פרויקטים בתחום הבינוי. 
המטרה היא לסייע בגיבוש תפיסת הפתרון, עבור מערך מחשוב שישמש את מינהל תכנון ובינוי של משרד הבריאות בעבודתו על כל רבדיה, משלב התכנון ועד לסיום הפרויקט.
מידע זה ישמש את אגף המחשוב של משרד הבריאות לצורך גיבוש הדרישות למוצר/ים ושירות/ים שיספקו מענה.



2. תיחום מערכת

אגף בכיר מערכות מידע ומנהל תכנון ובינוי מבקשים לייעל את עבודת המנהל באמצעות מוצר לניהול פרויקטים בתחום הבנייה.
המוצר ייתן מענה לשלבים השונים בעבודת המנהל משלב תכנון פרויקט, דרך תהליך ניהול הפרויקט עצמו ועד לסיומו.
המוצר יאפשר לייעל את העבודה, לקצר תהליכים בירוקרטים, לאפשר עבודה אוטומטית ולתעד את התהליכים ותוצריהם.
2.1 יעדים
2.1.1 ייעול עבודת המנהל 
· ניהול יעיל של תקציב, תשלומים וחשבונות
· ייעול העבודה בנושא מכרזים וועדות מכרזים
· ייעול עבודה של מנהלי הפרויקטים
· ייעול עבודת המחלקה המשפטית
· ייעול ניהול נכסים בין היתר שמירת מדידות, היתרים, סקרים, אישורים וכו
2.1.2        תיעוד ומעקב אחר עבודת המנהל
· ניהול תכניות עבודה לפרויקט כולל אבני דרך
· ניהול תקציב לכלל הפרויקטים, הקצבות ומעקב אחר חריגות
2.1.3 ממשקים בין המודולים השונים
2.1.4 שיפור הממשקים מול ספקים: מתכננים וקבלנים

2.2 קהל יעד
2.2.1 הלקוח

2.2.1.1 אגף מערכות מידע ומחשוב במשרד הבריאות יוגדר כלקוח מרכז עבור הפרויקט, ינהל את התשתית ברמה התפעולית, לרבות כל שימושים נוספים ועתידיים בפתרון, ככל ויוגדרו.
2.2.1.2 מנהל תכנון ובינוי 

2.2.2 משתמשים
עובדי מנהל תכנון ובינוי
2.2.2.1 מנהלי פרויקטים
2.2.2.2 מנהלי יחידת הבינוי בבתי החולים הממשלתיים
2.2.2.3 מהנדסי בתי חולים ומנהלי אחזקה
2.2.2.4 ספקים – מתכננים וקבלנים

3. דרישות מהמוצר
	מודול
	נושא
	אופן המימוש
	הסבר לאופן המימוש

	3.1.1  כללי

	3.1.1.1 תמיכה בעברית – תוכן, UI

	 
	 

	
	3.1.1.2 מחיקה לוגית בלבד.
	
	

	
	3.1.1.3 בכל פעולות המערכת יתבצע תיעוד של תאריך יצירה ועדכון רשומה ומשתמש מבצע פעולה.
	
	

	
	3.1.1.4 שמירת לוג של משתמשים בעת חיבור וניתוק מהמערכת. 
	
	

	
	3.1.1.5 הרשאות לפי משתמשים, לשינוי וצפייה, לרובריקות ומודולים.
	
	

	3.1.2 ניהול תקציב תכנון ובינוי
	3.1.2.1 ניהול תקציב על

	
	

	
	3.1.2.2 ניהול תקציב במבטים שונים (הררכיה): מקור תקציבי, פרויקט, בית חולים וכדו'
	
	

	
	3.1.2.3 ניהול מקורות התקציב
	
	

	
	3.1.2.4 מנגנון התראה על חריגות מהתכנון והביצוע
	
	

	
	3.1.2.5 דוחות
	
	

	
	3.1.2.6 ממשק למרכבה
	
	

	3.1.3 תשלומים וחשבוניות
	3.1.3.1 המערכת תאפשר מעקב אחר תשלומים וחשבוניות שמתקבלים מהמתכנן או מהקבלן.
	
	

	
	3.1.3.2 המערכת תאפשר הגשת חשבוניות ממוחשבת באמצעות פורטל חיצוני למתכננים וקבלנים. 
	
	

	
	3.1.3.3 המערכת תנהל תהליך workflow לאישור החשבוניות ע"י הגורמים הרלבנטיים ועדכון התשלומים בהתאם.
	
	

	
	3.1.3.4 המערכת תאפשר קשר בין סעיף בתקציב לתשלומים הרלבנטיים, כך שהתקציב יתעדכן בהתאם.
	
	

	
	3.1.3.5 דוחות
	
	

	
	3.1.3.6 ממשק למרכבה
	
	

	3.1.4 ניהול מאגרי מתכננים וקבלנים 

	3.1.4.1 המערכת תאפשר רישום ספק: מתכנן/קבלן למאגר, כולל תהליך workflow לאישור הספק.
	
	

	
	3.1.4.2 המערכת תאפשר ניהול מאפיינים לספק כולל מסמכים מצורפים
	
	

	
	3.1.4.3 המערכת תאפשר מנגנון סיווג ספקים על פי קרטריונים ומתן ציון לספק
	
	

	
	3.1.4.4 המערכת תאפשר איתור ספק עפי הקריטריונים והציון
	
	

	
	3.1.4.5 המערכת תקשר בין הספק לפרויקטים שבצע ותועדו במערכת
	
	

	
	3.1.4.6 דוחות
	
	

	3.1.5 ניהול ועדות

	3.1.5.1 ניהול סדר יום של ועדת מכרזים לעבודת הנדסה בנאיות וועדת משנה לבחירת מתכננים
	
	

	
	3.1.5.2 ניהול פרוטוקולים
	
	

	
	3.1.5.3 ניהול מסמכים והחלטות ועדה
	
	

	
	3.1.5.4 ניהול תהליך האישור והחלטות הוועדה
	
	

	3.1.6 ניהול מכרזים

ניהול מכרז פומבי לקבלנים

	3.1.6.1 הקמת כתב כמויות
	
	

	
	3.1.6.2 ניהול מחירונים
	
	

	
	3.1.6.3 ניהול מסמכים של תכניות בפורמט PDF, DWF
	
	

	
	3.1.6.4 פרסום המכרז
	
	

	
	3.1.6.5 עדכון הודעות וסטטוס בנוגע למכרז
	
	

	
	3.1.6.6 השוואה בין הצעות הכרזה על ספק זוכה
	
	

	3.1.7 ניהול התקשרויות
	3.1.7.1 ניהול חוזים מול ספקים
	
	

	
	3.1.7.2 ניהול סטטוס חוזה
	
	

	
	3.1.7.3 מעקב אחר ערבויות וביטוחים
	
	

	
	3.1.7.4 Workflow לאישור החוזה  (תאריכון)
	
	

	
	3.1.7.5 קישור למערכת ניהול ועדות
	
	

	
	3.1.7.6 איתור חוזה
	
	

	
	3.1.7.7 מדד חוזה  (לצורך דוחות זה יעזור מאוד)
	
	

	3.1.8 ניהול פרויקטים
	3.1.8.1 ניהול תכנית עבודה של פרויקט: אבני דרך, משימות
	
	

	
	3.1.8.2 ניהול יומני עבודה
	
	

	
	3.1.8.3 ניהול הבטחת איכות 
	
	

	
	3.1.8.4 ניהול מסמכים ותכניות
	
	

	
	3.1.8.5 מנגנון התראות
	
	

	
	3.1.8.6 דוחות
	
	

	3.1.9 פורטל חיצוני לספקים
	3.1.9.1 רישום למאגר ספקים
	
	

	
	3.1.9.2 מעקב אחר סטטוס מכרז
	
	

	
	3.1.9.3 צפייה בתשלומים והגשת חשבוניות
	
	



4. דרישות תשתיות ואבטחת מידע 
4.1 אבטחת מידע
במשרד קיימת  תשתית אבטחת מידע (חומרה, תוכנות, נהלים וכו') וניסיון קודם. המערכת תאמץ את נוהלים הקיימים ועל הספק לראות אותם כמחייבים. 
4.2  תשתיות 
יש לפרט את ארכיטקטורת הפעולה וההתקנה של הכלים והפתרונות המוצעים – כולל חלופות אם ישנן.
1. בענן של משרד הבריאות/בענן ציבורי
2. בתצורת On-Premise
4.3 ניטור ודיווח
1. יש לציין את יכולות הדיווח של המערכת 
2. יש לציין יכולות לוג וניטור פנימי של השימוש

5. מענה ל RFI
המענה יכלול את הנושאים הבאים:
5.1  יש למלא את הטבלה המצורפת בסעיף 3 דרישות המוצר
יש למלא התייחסות עבור כל דרישה, יש לפרט את רמת המענה, אופן המימוש ופרטים נוספים, אין להסתפק במענה של 'קיים במערכת'.
בעמודה האחרונה יש לפרט מענה מתוכנן עבור היכולת, יש לחלק את המענה המתוכנן לרכיבים, עבור כל רכיב יש לציין בסוגריים את אופן המימוש כמפורט בסעיף הבא.
5.1.1     אופן המימוש של כל רכיב ביכולות הנדרשות יסומן בצורה הבאה: 
P -   קיים במערכת באמצעות יישום.
A - קיים ובשימוש בפתרון, באמצעות פיתוח הנתמך במערכת, ללא איבוד יכולות נוספות של המערכת באותה שכבה ובשכבות נוספות או עם איבוד מינימלי, סימון כזה יוכל לקבל עד 50%.
D - אפשרי באמצעות פיתוח ייעודי מחוץ למערכת, שלא מאפשר שימוש ביכולות אחרות של המערכת באותה שכבה, סימון כזה יאפשר עד 20% מהמשקל המקסימלי עבור הסעיף.
T -   תמיכה באמצעות מוצר משלים.
N -   לא נתמך.  
5.1.2   בטור ההסבר לאופן המימוש יש לצרף הבהרות להסברים לנושא, אין לכתוב על יכולת קיימת ללא פירוט של אופן המימוש.

5.2  יש לתת מענה לסעיף 4.2 תשתיות וסעיף 4.3 ניטור ודיווח
5.3 מהי הערכת הזמן להקמת המערכת כולה
5.4 מהו אומדן העל למימוש הדרישות שמתוארות במסמך
5.5 אורך המענה לא יעלה על 20 עמודים
6. הנחיות כלליות
6.1 אין בפניה זו משום התחייבות כלשהי של משרד הבריאות לפרסם מכרז בנושא פנייה זו, ואין בהיענות לה כדי להקנות יתרון במכרז כאמור, אם יפורסם, ואין בה  כדי להבטיח עמידה בתנאי הסף או בכל תנאי אחר לעניין מכרז כאמור.
6.2 לאחר שלב ה-RFI יחליט המשרד אם לפרסם מכרז, ואת תנאיו, בין אם לאור תוצאות ה-RFI ובין אם מכל סיבה שהיא, וזאת בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי ובכפוף לכל דין. 
6.3 אם יחליט המשרד לפרסם מכרז כאמור, הוא יהיה רשאי לדרוש במכרז שירותים שונים מאלה שהוצגו בפניה זו, ויהיה רשאי להציב תנאים נוספים או שונים מאלה שהוצגו בפניה זו, על פי שיקול דעתו הבלעדי של המשרד.
6.4 משרד הבריאות יהיה רשאי לבקש הבהרות, השלמות או מידע נוסף מכל מי שנענה לבקשה זו או מגופים אחרים, והכל כפי שיראה לנכון.
6.5 כל גוף העונה לפניה זו מצהיר כי הוא מסכים שהמדינה תוכל להשתמש במידע שיימסר על ידו, כולו או חלקו, לצרכי הכנת המכרז, הנספחים והמפרטים למכרז או לכל צורך אחר שהיא תראה לנכון.
6.6 גוף שיבחר לענות לפניה זו מצהיר כי הוא מוותר מראש על כל טענה, לרבות בעניין קניין רוחני, ו/או תביעה ו/או דרישה מאת משרד האוצר ו/או מאת מי מטעמו ו/או מאת המדינה ו/או מאת מי מטעמה בגין מידע, כולו או חלקו, שהגוף סיפק במסגרת תשובתו לפניה זו או במסגרת בקשות ההבהרה בעקבותיה ככל שיהיו. 
6.7 ניתן יהיה להגיש שאלות או בקשות הבהרה לעניין פניה זה עד יום ה' ה-06.08.2020 לא יאוחר מהשעה 12:00, בדואר אלקטרוני לתיבת "מכרזים מחשוב" בכתובת מייל: it.tenders@moh.gov.il
6.8 לתשומת לב המציעים, בתאריך ה- 06.09.2020 יתקיים יום מרוכז להצגת המוצרים בנושא תכנון וניהול פרויקטים בתחום הבנייה, בין השעות 10:00 עד לשעה 16:00. הפגישה תתקיים ב Microsoft teams  . קישור ישלח בהמשך. 
6.9 ביום המצגות יוכלו משיבים המעוניינים בכך לפרט את הפתרונות שהציעו עבור בקשת מידע זו, ומשום כך מומלץ כי הספקים ישריינו מועד זה. 
6.10 הדגש בהצגת המוצר יהיה מאגר הספקים (מתכננים וקבלנים), מכרזי בינוי וניהול ביצוע.



		הנהלת אגף המחשוב
משרד הבריאות
	Health information end computer services
Ministry of Health

	רח' ירמיהו 39, ירושלים
טל:  02-5080170
	39 Yirmiyahu Jerusalem
Tel: 02-5080170
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